B&W adviesnota

a,
=N

Gemeente {/en ray

Onderwerp RIB Transformatiebudget

Zaaknummer Teammanager

B & W datum 17 oktober 2023 Afdeling/Team Concerncontroller
Naam steller Arjan Verhagen Portefeuillehouder Wim de Schryver

Besproken met portefeuillehouder
Ja, met Wim de Schryver op 12 oktober 2023

Openbaarheid
Ja, na het informeren van betrokkenen.

Bevoegd orgaan
BenW

Ter kennisname aanbieden aan Raad

ADVIES

De raad informeren over het transformatiebudget door middel van bijgevoegde

raadsinformatiebrief.
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Inleidin

In de kagernota 2024 is toegelicht waarvoor het transformatiebudget is bedoeld, namelijk om onze
organisatie mee te laten bewegen met een aantal grote maatschappelijke ontwikkelingen waar we
mee te maken hebben, zoals verandering van de arbeidsmarkt en technologische ontwikkelingen
die ons werk veranderen, denk aan Chat GPT. De snelheid waarmee dit gebeurt dwingt ons ertoe
om als gemeente wendbaar te zijn. De raad heeft gevraagd om hier meer duiding en kaders aan te
geven. De RIB transformatiebudget geeft u meer info voor de noodzaak van dit
transformatiebudget.

Beoogd resultaat
Het realiseren van een wendbare organisatie zodat het niveau van dienstverlening naar de
inwoners gewaarborgd blijft en mee veranderd met de veranderende (digitale) behoefte.

Argumenten

1.1 De bijgevoegde brief is een nadere uitwerking van het transformatiebudget welke opgenomen
is in de reeds verzonden kadernota 2024-2027 en begroting 2024-2027
De brief geeft meer duiding aan de nut en noodzaak van het transformatiebudget.

Kanttekeningen of risico’s
Niet van toepassing

Communicatie
RIB wordt via de griffie naar de raad gestuurd. Raadsinformatiebrief is daarna openbaar.

Financiéle gevolgen
Niet van toepassing

Vervolgtraject besluitvorming
Niet van toepassing

Evaluatie
Niet van toepassing

Bijlagen
RIB transformatiebudget

Naslagwerk
Niet van toepassing
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Gemeente Venray

AMT

Raadhuisstraat 1

Postbus 500, 5800 AM Venray
Telefoon (0478) 52 33 33
Telefax (0478) 52 32 22
E-mail gemeente@venray.nl
Internet www.venray.nl
KvK-nummer 14132389

Aan de leden van de Gemeenteraad van Venray
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IBAN NL20 BNGH 028 5028 383 (belastingen)
IBAN NL11 BNGH 028 5008 757 (algemeen)
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Onderwerp Transformatiebudget

Beste Raad,

Het transformatiebudget

In de kadernota 2024 is toegelicht waarvoor het transformatiebudget is bedoeld, namelijk om onze
organisatie mee te laten bewegen met een aantal grote maatschappelijke ontwikkelingen waar we
mee te maken hebben, zoals verandering van de arbeidsmarkt en technologische ontwikkelingen
die ons werk veranderen, denk aan Chat GPT. De snelheid waarmee dit gebeurt dwingt ons ertoe
om als gemeente wendbaar te zijn. De raad heeft gevraagd om hier meer duiding en kaders aan te
geven. Deze brief geeft u meer info voor de noodzaak van dit transformatiebudget.

Waarom is het nodig?

Erwin Ormel (specialist financién en bedrijfsvoering bij BMC) schrijft dat de Gemeenten vooral
prioriteit moeten geven aan de uitvoeringskracht en kwaliteit van de eigen organisatie. ‘Niet alleen
de maatschappelijke opgaven, maar ook de krapte op de arbeidsmarkt vragen erom actief te
investeren in de eigen organisatie’.

Maatschappelijke opgaven

In de komende jaren vindt er een grootste digitale transformatie plaats. Dat komt niet alleen door
de snelheid waarmee de “data-netwerkmaatschappij” zijn intrede doet, ook lanceert de
Nederlandse overheid meer dan 10 wetten op het gebied van elektronisch en digitaal werken door
de overheid. De Wet Open Overheid (WOO) is er daar slechts één van.

Deze ontwikkelingen bij elkaar maken dat we wendbaarder dan ooit moeten zijn om kansen te
benutten en dreigingen op tijd het hoofd te kunnen bieden.

Waar we in het verleden nog met een planningstermijn van ca 2 jaar konden werken op het gebied
van Informatievoorziening en investeringen in ICT, is die planningshorizon nu in bepaalde gevallen
al te lang. Dat geldt nog niet voor onze basis hardware, al zien we daar ook dat de omloopsnelheid
steeds korter wordt. Maar op het gebied van gegevensverwerking, data-analyse mogelijkheden en
cyber defense, moeten we tegenwoordig veel sneller acteren om de ontwikkelingen bij te kunnen
houden.
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Krapte op de arbeidsmarkt

Gemeenten moeten investeren in digitale dienstverlening om burgers en bedrijven betere toegang
te bieden tot overheidsdiensten. Dit omvat zaken als het online aanvragen van vergunningen, het
innen van belastingen en het raadplegen van openbare informatie. Tegelijkertijd moeten
gemeenten zorgen voor dataprivacy en -beveiliging. Het is van cruciaal belang dat we investeren in
cybersecuritymaatregelen om gegevens en systemen te beschermen. Naast dat deze investeringen
geld kosten is er ook capaciteit nodig om de dienstverlening te kunnen blijven bieden en
tegelijkertijd deze systemen te implementeren.

Binnen onze organisatie zien we dat de afgelopen 3 jaren meer dan 1/3 van ons
personeelsbestand vernieuwd is. Dit betreft deels een verjonging als gevolg van pensionering,
maar we we hebben ook te maken met een toegenomen mobiliteit als gevolg van meer vraag op
de arbeidsmarkt . Het blijft voor ons een permanente uitdaging om openstaande vacatures
ingevuld te krijgen en om voldoende geschikt personeel te vinden om al het nieuwe beleid dat
vanuit het Rijk op ons afkomt uit te kunnen voeren.

Dit alles betekent investeringen in aantrekkelijk werkgeverschap, innovatieve vormen van
samenwerking en op maat gesneden training en opleiding, zowel op inhoud als op vaardigheden en
persoonlijke effectiviteit.’

Voor deze transformatie in personeel, software- en hardware is slagkracht, wendbaarheid en dus
directe beschikbaarheid van budget nodig. Anders kunnen noodzakelijke verbeteringen in de
organisatie niet of niet in het gewenste tempo worden uitgevoerd. Door het ontbreken van
mogelijkheden kunnen er bijvoorbeeld wachtlijsten ontstaan, waardoor inwoners niet meer tijdig
geholpen kunnen worden en wij niet voldoen aan diverse wettelijke verplichtingen.

Samenwerking Horst

Op dit moment werken we ondermeer op het gebied van informatisering, automatisering en
digitalisering al intensief samen met de gemeente Horst aan de Maas. Het is van belang om binnen
deze samenwerking samen op te blijven trekken en hierin onze bijdrage te blijven leveren zoals
onze samenwerkingspartner dit ook doet. In zowel de middelen als capaciteit. Gemeente Horst aan
de Maas heeft onlangs in haar begroting ook budget opgenomen voor de investeringen in de
digitale transformatie.

In de digitale transformatie is voortzetting van de huidige samenwerking met gemeente Horst aan
de Maas essentieel. Het is dan ook van groot belang dat we als gemeente Venray ons aandeel
hierin kunnen blijven leveren.

Met vriendelijke groet,
Het college van burgemeester en wethouders,

de burgemeester, de secretaris,

M.C. Uitdehaag E.G.J. Voorn
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