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B&W Adviesnota 

 

Onderwerp Beantwoording Art. 38-vragen afvalbeleid 2e akte 

Zaaknummer  

B&W datum 16 april 2024 

Naam steller Medewerker team Wijk, Dorp en Vastgoedbeheer 

Teammanager Teammanager team Wijk, Dorp en Vastgoedbeheer 

Portefeuillehouder Erik van Daal 

 

Besproken met portefeuillehouder? 

Ja, met Erik van Daal op 10 april 2024 

Openbaarheid 

Ja, na informeren betrokkenen (VVD en raad). 

Bevoegd orgaan 

B en W 

Ter kennisname aanbieden aan Raad 

 

 

Advies  

De Art. 38-vragen over het afvalbeleid van H. van Oosterhout (VVD) beantwoorden via bijgevoegde 

brief. 
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Inleiding 

Op 8 april 2024 ontving het college Art. 38-vragen over het afvalbeleid. De brief in de bijlage bevat 

de beantwoording van het college op de gestelde vragen over het afvalbeleid. 

 

Beoogd resultaat  

Het beantwoorden van de gestelde Art. 38-vragen. 

 

Argumenten  

1.1  De beantwoording bevat het standpunt van de gemeente Venray.  

1.2  Het college is verplicht om zo spoedig mogelijk antwoord te geven op Art. 38-vragen van 

de gemeenteraad. 

 

Kanttekeningen of risico’s 

Niet van toepassing. 

 

Communicatie  

De gemeenteraad ontvangt de beantwoording van de Art. 38-vragen per brief. 

 

Financiële gevolgen  

Niet van toepassing. 

 

Vervolgtraject besluitvorming  

Niet van toepassing. 

 

Evaluatie  

Niet van toepassing. 

 

Bijlagen  

1. Bijlage 1. Art. 38-vragen Afvalbeleid 2e akte 

 

Naslagwerk  

Niet van toepassing. 

 



 

 

 

 

 

 

  

Fractie VVD  

H. van Oosterhout 

 

 

 

 

Datum 17 april 2024 Behandeld door Medewerker team WDV 

Ons kenmerk   Datum uw brief  
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Wijk-, Dorp- en Vastgoedbeheer 

Raadhuisstraat 1 

Postbus 500, 5800 AM Venray 

Telefoon (0478) 52 33 33 

Telefax (0478) 52 32 22 

E-mail  gemeente@venray.nl 

Internet  www.venray.nl 

KvK-nummer  14132389 

 

IBAN NL20 BNGH 028 5028 383 (belastingen) 

IBAN NL11 BNGH 028 5008 757 (algemeen) 

BIC BNGHNL2G 

Beste meneer Van Oosterhout, 

 

Op 8 april 2024 heeft u, op grond van artikel 38 van het Reglement van Orde, vragen gesteld  

over het afvalbeleid. Via deze brief ontvangt u onze antwoorden op uw vragen. 

 

1. Uit uw antwoorden volgt de conclusie dat alleen de inzet van de afvalcoach tot 

enig (blijvend) positief effect heeft geleid. Is die conclusie correct? 

Nee. De afvalcoach is een belangrijk instrument, maar continue communicatie en aanvullende 

handhaving is net zo goed nodig. 

 

2. Uit uw antwoorden blijkt dat er voor de afvalcoach nog werk aan de winkel is. 

Waaraan moeten we dan denken? 

Het voortzetten van de taken waarvoor de afvalcoach is aangenomen. Denk hierbij onder meer 

aan surveillance op plekken met overlast (hotspots), in gesprek gaan met omwonenden en 

bedrijven, zakken doorzoeken, aanpassingen aan inzamelplekken waar nodig, voorlichting 

geven op buurtbijeenkomsten, overtreders aanspreken en informatie(folders) verstrekken. 

 

3. Kunnen mensen /buurten de afvalcoach ook bereiken? Bijvoorbeeld via een eigen 

mailadres (afvalcoach@venray.nl)? 

Ja. De afvalcoach is bereikbaar via afval@venray.nl. 

 

4. Hoe wordt omgegaan met meldingen over onjuist geplaatste PMD-afvalzakken? 

Deze meldingen worden afgehandeld door de afvalcoach of toezichthouder afval. Melders krijgen 

altijd een terugkoppeling hiervan.  

 

5. Kunt U aan geven wat de kosten zijn van deze extra inzet? 

Deze inzet is onderdeel van het reguliere takenpakket van de afvalcoach en toezichthouder. Er 

zijn dus geen extra kosten verbonden aan het afhandelen van de meldingen. 
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6. Uit uw antwoorden volgt de conclusie dat de communicatie-activiteiten weinig 

effectief zijn geweest. Is die conclusie correct?  

Nee, communicatie is een belangrijke voorwaarde voor goed aanbiedgedrag en zonder deze 

activiteiten zijn we nog verder van huis. Helaas kunnen we nooit iedereen bereiken met 

communicatie. Het herhalen van een communicatieboodschap is belangrijk om gedrag te 

beïnvloeden, dit blijven we dus ook doen. Daarnaast is de afvalcoach in dienst voor de 

persoonlijke aanpak en de persoonlijke communicatie richting inwoners. 

 

7. In uw antwoorden geeft u aan met maatwerk de overlast bij hotspots te willen 

verminderen. Aan welke extra maatwerk moeten dan denken? 

Dat verschilt per locatie. Dit varieert van simpelweg een kroonring weghalen tot het creëren van 

nieuwe inzamelplekken.  

 

8. Wat is voor het college de aanvaardbare eindsituatie waar het gaat om aanbieden 

van PMD-afvalzakken? 

In het overgrote deel van de gemeente verloopt het aanbieden van PMD-zakken zonder enige 

problemen. Het zijn bepaalde bekende plekken waar het vaker misgaat. De gemeente streeft 

uiteraard naar zo min mogelijk afvaloverlast en stelt zoveel mogelijk in het werk om overlast 

tegen te gaan, tegen acceptabele kosten. 

 

9. Wat gaat u doen om deze aanvaardbare eindsituatie te bereiken? 

Met afvalcoaching, maatwerk op communicatie en gedragsinterventies, werken we in combinatie 

met handhaving aan het verminderen van de overlast. In afstemming met de BOA’s bepalen we 

op projectmatige wijze wanneer bij welke hotspots extra te handhaven. 

 

Met vriendelijke groet,  

 

Het college van burgemeester en wethouders, 

 

 

de burgemeester, de secretaris, 

 

 

 

 

M.C. Uitdehaag E.G.J. Voorn  
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