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Onderwerp Volmacht en machtiging gemeente Horst aan de Maas t.b.v. gezamenlijke 

aanbesteding zaaksysteem. 
 

Zaaknummer 

 

Teammanager Stefan Maas 

B & W datum 26 maart 2024 Afdeling/Team Bedrijfsvoering/Kwaliteit 

Naam steller Eric Verhagen Portefeuillehouder Wim de Schryver 

    

 
Besproken met portefeuillehouder 
Ja, met Wim de Schryver op 18 maart 2024 

    

Openbaarheid 
Ja, per direct. Met uitzondering van bijgaand volmacht- en machtigingsbesluit in verband met 

economische belangen van de gemeenten Venray. 

    

Bevoegd orgaan 
B en W 

    

Ter kennisname aanbieden aan Commissie Werken en Besturen 

 

 

ADVIES  

1. In te stemmen met deelname aan een gezamenlijke Europese aanbesteding met de gemeente 

Horst aan de Maas voor de inkoop van een zaaksysteem. 

2. Aan het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Horst aan de Maas 

machtiging te verlenen om namens het college van Venray in de hierboven genoemde 

Europese aanbestedingsprocedure alle benodigde privaatrechtelijke rechtshandelingen uit te 

voeren waaronder het voorlopig en definitief gunnen van de opdracht en het besluiten tot het 

voeren van rechtsgedingen in verband met deze aanbesteding. 

 

Voor de burgemeester: 

3. Aan de burgemeester van de gemeente Horst aan de Maas een volmacht te verlenen tot 

ondertekening van de met de hierboven genoemde Europese aanbesteding verband houdende 

en relevante documenten. 
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Inleiding 

 

Zaaksysteem 

Een zaaksysteem is een applicatie waarmee een organisatie processen digitaal kan organiseren. 

Hiermee hebben de medewerkers in de organisatie overzicht en inzicht in de lopende zaken en de 

voortgang hiervan. Je kunt behandeltermijnen aangeven en een vaste volgorde van acties 

voorstellen. Ook kunnen in het zaaksysteem automatisch kenmerken meegegeven worden. 

Bijvoorbeeld wie de zaak behandelt, welke adviezen mogelijk of verplicht zijn of hoe lang de zaak 

bewaard moet worden. Kern van een zaaksysteem is een applicatie die gegevens over een zaak en 

de bijbehorende documenten die met een zaak te maken hebben bij elkaar bewaard. 

Voor een aantal grote werkvelden heeft de gemeente een specifieke applicatie, waarmee processen 

ondersteund worden. Bijvoorbeeld Burgerzaken of Vergunningen. Voor generieke processen (b.v. 

bezwaar en beroep) en een aantal andere processen (b.v. subsidies) is er geen zaaksysteem met 

procesondersteuning. Dan is alleen opslag van documenten mogelijk in Corsa. 

 

De gemeenten Horst aan de Maas en Venray hebben beiden op dit moment geen volwaardig 

generiek zaaksysteem in gebruik. Zij maken gebruik van een documentmanagementsysteem, 

waarin documenten zaakgericht worden opgeslagen. Vakafdelingen maken wel gebruik van 

specifieke software, waarin ook zaakafhandeling plaatsvindt. Er blijven dan echter generieke 

processen over, waarvoor geen procesondersteuning beschikbaar is. Ook zijn er teams die geen 

specifieke software in gebruik hebben. Ook zij hebben behoeft aan procesondersteuning en 

zaakafhandeling. 

De gemeenten willen gezamenlijk dezelfde ICT-oplossing verwerven voor generieke ondersteuning 

van zaakgericht werken via een openbare Europese aanbesteding, waarbij iedere gemeente zijn 

eigen systeem krijgt.  

Het betreft specifiek: de levering, inclusief het gebruiksrecht, de implementatie, het beheer en het 

onderhoud van een software-oplossing (inclusief koppelingen) voor zaakgericht werken voor 

generieke processen. 

 

Het college wordt gevraagd om in te stemmen met deelname aan deze gezamenlijke aanbesteding 

en de gemeente Horst aan de Maas als penvoerder aan te wijzen. 

 

Beoogd resultaat  

Samen met de gemeente Horst aan de Maas, als penvoerder van deze aanbesteding, komen tot 

een rechtmatige aanbesteding van een zaaksysteem. 

 

Argumenten  

1.1 Een Europese aanbesteding is verplicht. 

Omdat de totale opdrachtwaarde, voor zowel de gemeente Horst aan de Maas als Venray, 

meer dan € 221.000 bedraagt, zijn beide gemeenten verplicht om het zaaksysteem Europees 

aan te besteden. 

1.2 Gezamenlijk aanbesteden is in dit geval efficiënter. 

Om de volgende redenen is een gezamenlijke aanbesteding efficiënter: 

• Een gezamenlijke aanbesteding leidt tot besparing van tijd en kosten, omdat voor 

het gunningstraject maar één procedure nodig is voor beide gemeenten. 

• Een gezamenlijke aanbesteding biedt de mogelijkheid tot schaalvoordelen. 

• Inhoudelijk zijn de uitgangspunten van de gemeenten hetzelfde. 

• Voor deze aanbesteding is inhoudelijke kennis van de markt van belang. Door 

samenwerking kan deze kennis worden gedeeld en gebundeld. 
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2.1 Het college van burgemeester en wethouders neemt het besluit tot het aangaan van een 

overeenkomst.  

In het geval van een gezamenlijke aanbesteding wordt veel tijd gewonnen door hiervoor een 

ander bevoegd te maken. Het college van burgemeester en wethouders mag deze 

bevoegdheid aan een ander overdragen. 

 

3.1 De burgemeester vertegenwoordigt de gemeente in en buiten rechte.  

In het geval van een gezamenlijke aanbesteding wordt veel tijd gewonnen door hiervoor een 

ander te machtigen. De burgemeester mag deze bevoegdheid aan een ander overdragen. 

 

Kanttekeningen of risico’s 

1.1 InkoopCentrum Zuid biedt aan haar leden een raamovereenkomst software aan.  

In overleg tussen de afdeling inkoop van beide gemeenten en het projectteam is besloten om 

dit inkooptraject middels een Europese aanbesteding op de markt te zetten. Op deze manier 

kan er een betere afweging en keuze gemaakt worden. Bij de opdrachtnemer van de 

genoemde raamovereenkomst is onvoldoende kennis op het gebied van een zaaksysteem 

aanwezig om ons hierin te begeleiden. Daarom wordt er, in dit geval, geen gebruik gemaakt 

van deze raamovereenkomst. 

 

1.2 De machtiging aan de het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Horst 

aan de Maas is begrenst. 

Om te voorkomen dat we een onbeperkt machtiging verstrekken, is deze machtiging 

begrenst tot de bedragen zoals genoemd in het volmacht- en machtigingsbesluit. Deze 

bedragen zijn geraamd op basis van de uitgevoerde marktverkenning en financieel is er 

dekking voor deze bedragen vanuit het digitaal transformatiebudget. 

 

Communicatie  

Over deze nota wordt niet actief gecommuniceerd. 

 

Financiële gevolgen  

Geen, vanuit het digitaal transformatiebudget is er voldoende budget. 

 

Vervolgtraject besluitvorming  

N.V.T. 

 

Evaluatie  

N.V.T. 

 

 Bijlagen  

Volmacht- en machtigingsbesluit gemeente Horst aan de Maas. 

 

 Naslagwerk  

- 


