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B&W Adviesnota 

 

Onderwerp Opleggen communicatiemaatregel 

Zaaknummer Z25001071 

B&W datum 29 april 2025 

Naam steller Medewerker team Kwaliteit 

Teammanager Teammanager team Kwaliteit 

Portefeuillehouder M.C. Uitdehaag 

 

Besproken met portefeuillehouder? 

Ja, met M.C. Uitdehaag op 23 april 2025 

Openbaarheid 

Ja, met uitzondering van de bijlages  

Reden: Bescherming van de privacy 

per direct. 

Bevoegd orgaan 

B en W 

N.v.t.  

 

 

Advies  

1. Een communicatiemaatregel op te leggen 

2. Deze maatregel toe te zenden aan zowel de onderneming als de privé persoon in kwestie 

 

 

Inleiding 

 

 

Beoogd resultaat  

De onevenredige belasting van het ambtelijk apparaat te beëindigen. 

 

Argumenten  

 

1.1 Het opleggen van een communicatiemaatregel is juridisch toegestaan 
De omstandigheden van het geval bepalen of een maatregel rechtmatig is. Dat is zo 

bepaald in de uitspraak van het Hof over een communicatiemaatregel die was 
opgelegd door de gemeente Peel en Maas. 

1.2 Door deze persoon worden buitensporig veel brieven en mails gestuurd 
Het beantwoorden van deze brieven en mails levert een onevenredige belasting van 
het ambtelijk apparaat op 

1.3 De brieven en mails gaan allemaal over dezelfde kwestie 
Over deze kwestie is inmiddels al een formeel standpunt ingenomen. Deze persoon is 
het niet eens met het ingenomen standpunt.  

1.4 Doordat de brieven en mails op verschillende manieren binnenkomen raakt het 
overzicht weg en worden zaken dubbel opgepakt 

Dit levert onduidelijkheid op. Door de maatregel worden deze gestroomlijnd. 

1.5 De gemeente Venray heeft de mail niet opengesteld als manier waarop je elektronisch 

aanvragen kunt indienen 
De maatregel sluit hierbij aan. 

1.6 Door de maatregel wordt niemand in zijn rechten geschaad 
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Tegen formele besluiten staan formele rechtsmiddelen open. Hiervan kan gewoon 
gebruik gemaakt worden. Ook kunnen formele (aan)vragen en verzoeken ingediend 
worden.  

2.1 Door de maatregel zowel aan het bedrijf als aan de privé persoon op te leggen, wordt 
voorkomen dat het versturen van brieven en mails van de een naar de ander 

verschuift. 

 

 

Kanttekeningen of risico’s 

 

1.1 Tegen het opleggen van deze maatregel kunnen rechtsmiddelen worden ingezet 

Het opleggen van een communicatiemaatregel is geen bestuursrechtelijk besluit. Dat 

betekent dat eventuele juridische procedures in het privaatrecht gevoerd moeten 

worden. De rechter zal daarbij moeten bepalen of de maatregel al dan niet rechtmatig 

is. Omdat inmiddels zowel over de ruimtelijke kwestie op inhoud als op het proces 

een (gerechtelijk) oordeel is gekomen is de belasting van het ambtelijke apparaat in 

deze onevenredig te noemen en de maatregel niet onrechtmatig.  

 

 

Communicatie  

n.v.t. 

 

Financiële gevolgen  

n.v.t. 

 

Vervolgtraject besluitvorming  

De brieven worden per post toegezonden. 

 

Evaluatie  

n.v.t. 

 

Bijlagen  

1. Maatregel aan privépersoon 

2. Maatregel aan onderneming 

 

Naslagwerk  

Gerechtelijke uitspraak communicatiemaatregel gemeente Peel en Maas 

https://uitspraken.rechtspraak.nl/details?id=ECLI:NL:GHSHE:2014:5488&showbutton=true&keyword=communicatiemaatregel&idx=1

